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Valtakunnalliset ESR-hankkeet
ohjelmakaudella 2014-2020

Erityistavoite 7.1
Tuottavuuden ja tyohyvinvoinnin parantaminen




Havaintoja parempi
tyo

elamal
» Ohjelmakaudella 2014 — 2020 toteutettiin 47 valtakunnallista ESR-hanketta
tyoelaman kehittamisen teemassa erityistavoitteessa 7.1 (ml. koordinaatiohankkeet |

jall)

> Tietoja kerattiin tahan koontiin hankkeiden loppuraporteista seka EURA-tietopalvelun
kautta

> Loppuraportit varsin eritasoisia sisalloiltaan — ja toisaalta EURAN kysymykset
ohjaavat vastauksia tiettyihin suuntiin

» Hankkeissa on tehty paljon hyvaa tyota ja saatu aikaan hyvia kaytanteita, mutta
tulosten jalkauttaminen jaa usein puolitiehen eika jatkuvuutta hankkeen paattymisen
jalkeen ole systemaattisesti suunniteltu (esim. jadvat tasolle "tuotokset saatavilla
toteuttajaorganisaation verkkosivuilta”)

» Tyohyvinvointi ja tuottavuus nousevat — teeman mukaisesti — tekstitasolla
useimmissa loppuraporteissa esiin, mutta mitattavat faktat niiden valisesta
yhteydesta tai muu konkretia niiden kehittymisen arvioinnista puuttuvat useimmiten



Havaintoja

> Arviointi keskittyy paljolti hankesuunnitelman mukaisten toimenpiteiden
toteuttamiseen, ei niinkaan vaikuttavuuteen

» Kohderyhmilta on useassa hankkeessa kysytty palautteita, mutta kyselyiden sisalto ja
taso jaa epaselvaksi ja/tai vastausten maara vaihtelee suuresti (esim. vain 2 vastausta
hankkeen yhta osa-aluetta koskien), jolloin on vaikeaa vertailla tietoja tai arvioida
hankkeen aikana tapahtunutta kehitysta

> Viestinnan vaikuttavuuden arviointi jaa varsin vahaiseksi

> Verkostoyhteistyota on tehty eniten omissa toimialaverkostoissa, ei niinkaan
tyoelaman kehittamisen verkostojen kanssa — tai ainakaan tata ei ole raportteihin
Kirjattu

» Horisontaalisten periaatteiden toteuma-arviot eivat tunnu realistiselta laheskaan
kaikissa hankkeissa

> Vain kahdessa hankkeessa oli paatavoitteena sukupuolten valisen tasa-arvon
edistaminen
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Hankkeen budjetti (toteuma EURA tietopalvelun mukaan) parempi
tyo—
elamal

4% (N = 2) |2%(N=1)

11% (N =5) > Suurin osa hankkeista (16 kpl)

oli budjetiltaan alle 400 000 €
35% (N = 16)
> Miltei yhtd monta hanketta (14)

" alle 400000 € 400 000 - 700 000 € valilta

400 000 - 700 000 €

®700000-1000000€ 1 5. v|j mijlioonan euron hankkeita

= 1000 000 - 1300000 € 15 kpl (ml. koordinaatiohanke |
= 1300000 -1 600 000 € jall)

m1600000-1900000 €
muu, mika : yli 1 900 000 €

15% (N = 7)

2% (N =1)

|
31% (N = 14)



Toteuttajaorganisaation | Paatoteuttajana | Osatoteuttajana
nimi hankkeessa (kpl) | hankkeessa (kpl)
Tyoterveyslaitos 4 4
Tyotehoseura 3 3
Turun AMK 4 2
Turun yliopisto 3

Tampereen AMK 3 1
Tampereen 3 3
korkeakoulusaatio

Tampereen yliopisto 2 2
[ta-Suomen yliopisto 4
Jyvaskylan AMK 3 1
Oulun AMK 3
Oulun yliopisto 3
Lapin AMK 3
Lapin yliopisto 3
Seinajoen AMK 3
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Hankkeen
valta-
kunnallisuuden
toteutuminen

Toteuttajaorganisaatiot

Eniten hankkeissa mukana olleet
(paa-/osatoteuttajana) viereisessa
taulukossa



Hankkeen valtakunnallisuuden toteutuminen

Toteuttajaorganisaatiot, muut (mukana 1-2 hankkeessa paa- tai

osatoteuttajana)

Aalto-yliopisto

Ammattiliitto Pro ry

Diakonia AMK Oulu

Essote

Etela-Pohjanmaan terveysteknologian
kehittamiskeskus ry

Helsingin yliopisto

Humap Consultation

Humanistinen AMK

Innovaatio Oy Uusi Tehdas
Insinooriliitto ry

JUKO

KEHA-keskus (koordinaatiohanke)
KoHo

Keski-Suomen shp

Keuke

Koneyrittajien liitto ry

Kunta-alan unioni (Julkisen alan unioni)
Kuntaliitto

KT Kuntatyonantajat

Lab AMK

Laurea AMK

Luonnonvarakeskus

Metropolia

Metsaalan kuljetusyrittajat

Mieli ry

Mikkelin kehityssaatio Miksei Oy
Motivire Oy

Opintokeskus Sivis
Opintotoiminnan Keskusliitto ry
OSAO

OSK nommoC seugolaiD
Perunantuotannon tutkimus- ja
kehityssaatio

Pihlajalinna Oyj

Pohjois-Karjalan kansanterveys ry
Prizztech Oy

Rovaniemen koulutuskuntayhtyma
Saimaan AMK
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Sairaanhoitajaliitto ry
Satakunnan AMK
Savonia AMK
SavoGrow

Siun Sote

SYKLI Tamora Oy
Tampereen
aikuiskoulutuskeskus
Teknologiateollisuus ry
Teollisuusliitto ry

THL

TTY-saatio

Tutkimus- ja
koulutuskeskus
Tyoterveys Wellamo Oy
Synergos
UKK-instituutti

Vaasan yo

Vaasan AMK °
YTN
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Valtakunnallisten hankkeiden teemakokonaisuus

parempi
elamal

Mita tyoelaman kehittamisen teemaa on
kehitetty?

- Tyohyvinvointi ja tuottavuus nousevat
teemoina selkeimmin ja useimmin esiin

Muita toistuvia teemoja:

- yritysten kasvun tukeminen, kilpailukyvyn
parantaminen, uudistumiskyvyn kehittaminen
muutostilanteissa (resilienssi)

- 0saamisen kehittaminen

- johtaminen

- tydn muotoilu

- tyoturvallisuus

- yhteiskehittaminen henkiloston kanssa

- digiosaamisen kehittaminen

Mita toimialaa on kehitetty?

> Eniten (8 kpl) oli toimialariippumattomia;
suunnattu tyohyvinvoinnin, tuottavuuden ja
osaamisen kehittamiseen

> 7 hanketta suunnattu sote-alalle

> 6 teollisuuteen (metalli-, elintarvike-,
puutuote-)

> 4 teknologia-alalle

> 3 hanketta kuntasektorille

Muita toimialoja:

logistiikka/sisalogistiikka, luovat alat, matkailu,
opetus/koulutuspalvelut, toimisto- ja
asiakaspalvelut, ravintola-ala, rakennusala,
ohjelmistokehittaminen, liike-elaman palvelut,
puhtaanapito, kuljetus, maatalous ja puutarha-
ala 7




ESR-hankkeiden tuloksia tyoelaman kehittamisessa

taskussa

Koodaa tyosi
aivoterveelliseksi
tietokortti

Tyon ilo

resepti -
kortit
Tyonmuotoilun

Tyohon kytkeytyva
kuntoutus

Tyohyvinvoint
isuunnitelma,
mielenhyvin-
vointi
Tyohyvinvoinnin, tyoterveyden &
tyoturvallisuuden perehdytyspaketti.
Vuorovaikutteinen opas; monipuolista tietoa,
tehtavia ja testeja + Perehdyttdjan muistilista

Tekojen tori

lahete tt-h

Pomotsekki Sshkéinen
Tyon
kuormittavuuden
laskeminen Tyohyvinvointi
Prosessi- ja
tuottavuustyokalut

Yrittaja luotsi,
minicamp,
osaamisklinikka

tyokalupakki, Newwow.

Tyokaaren
hallinnan
sivusto

Tyokaarimallin
tyokalupakki -

laaja pankki .

Keikkakaveri.fi Yritt&jan
sivusto mieli sivusto

Tyonsuojelun
yhteistoimintasivusto

Focus
tyShyvinvoinnin Tyonsuojelun
johtamiseen yhteistoimintasivusto

Sotenavigaattori (sote-alan
tyopaikoille suunniteltu sivusto
tydhyvinvoinnin ja tuottavuuden

tukemiseksi)

Tyohyvinvointia
jarjestotyopaikoille
Tyoterveysyhteistyon sivusto 8
malli



Kohdeyritysten/organisaatioiden maantieteellinen sijainti

Kappalemaara, useampi vastaus per hanke sallittu

B Pohjois-Suomi
[t&-Suomi

= Lansi-Suomi

m Etela-Suomi

B muu, mika

—_N=21
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Kohdeorganisaatiot ovat jakautuneet melko
kattavasti eri puolelle Suomea, useimmissa
hankkeissa kohdeorganisaatioita useammalta
alueelta

Eniten Etela-Suomessa: 33:ssa hankkeessa kohde-
organisaatioita talta alueelta

Muu, mika —kategoriassa lukuisia hankkeita, joiden
loppuraportissa todetaan hankkeen olleen
valtakunnallinen, mutta kohde-organisaatioiden
sijoittumista ei ole tarkemmin kerrottu

Loppuraporteissa ei juuri mainita
osallistujaorganisaatioita maaseutumaisilta alueilta
-> onko ollut tavoitetilana saavuttaa myos ne, vai
onko tyoelaman kehittamiseen kaupunkikeskusten
ulkopuolella kaytetty MSR/Leader-rahoitusta?




Kohdeyritysten koko

Kpl: monivalinta vastauksissa sallittu eli hankkeissa voi olla useita kohderyhmia

N=11
S 29 > Suurin osa hankkeiden

3 M?kroyl(rj?y§: alle10 " kohdeyrityksista oli odotetusti
tyontekijas, max. 2 milj kokoluokaltaan mikro- tai pk-
€ liikevaihto tvksid
Pieni: 11-50 tydntekijas, yrityksia
lv max. 10 milj. €

» HUOM! Kaikista hankkeista ei

m Keskisuuri: 51-250 saatu ko. tietoa loppuraporteista
tydntekijaa, lv. max. 50
milj. €

m Suuri: 250+ tyontekijaa
ja/tai yli 50 milj.
liikevaihto

B ej tiedossa tai ei
relevantti hankkeelle

\N=31



Osallistuneiden organisaatioiden maara

Vastausten maara: 44

9% (N = 4)
|

5% (N = 2)
2% (N=1)
m1-50 kpl
51 -100 kpl
m 107 - 150 kpl
m 151 - 200 kpl
20% (N =9)_ S

64% (N = 28)

» Kohdeyritysten/organisaatioiden
maara oli suurimmassa osassa
hankkeita alle 50, useammassa
jopa alle 20

» Muu-kategoria: 3 hankkeen
osalta ei tiedossa/relevanttia,
yhdessa osallistuvia tahoja 378
kpl




Osallistuneiden henkiloiden lukumaara
Vastausten maara: 38

24% (N=9)

3% (N=1)

5% (N =2)

8% (N =3)

16% (N = 6)

26% (N = 10)

m 1 -100 hloa
101 - 200

m 201 - 300

m 301 - 400

m 401 - 500
601 - 700
701 - 800

® muu

\18%(N =7)

Suurimmassa osassa
hankkeita osallistujamaara
alle 100 hloa

68 %:ssa hankkeita
osallistujien maara jaa alle
400:aan

Muu-kategoria:
hankkeissa mukana 927,
1012, 1068 ja 2748 hloa,

lopuista ei tietoa saatavilla

Huom! Usea hanke raportoi
ESR-lomakkeiden saannin
olleen hyvin haasteellista,
etenkin korona-aikana ->
vaikuttaa viralliseen
raportoituun maaraan.
Kaikista ei ko. tietoa saatu.




Osallistuneiden henkiloiden sukupuolijakauma (jos tiedossa)
Vastausten maara: 24

» Sukupuolijakauma hankkeittain:
merkittavassa osassa hankkeita
enemmistd osallistujista on ollut naisia

Naisia 29%

» Korkeimmassa kvartaalissa (76 — 100 %)
kolmasosa naisia - miesten osuus ei ole
ollut nain korkea yhdessakaan

hankkeessa
Miehia

HER > Ko. tietoa ei saatavilla |dheskiian

kaikista hankkeista loppuraporteissa

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Halle 25% 25-50% MW51-75% M76-100 %



PAREMPI TYOELAMA!

Vaikuttavuuden arviointi ja jatkuvuus Pdr&rgpi

=
Miten hankkeen kohdeyritykset/kohdehenkil6sto ovat arvioineet hanketta? elamat

Palautetta on kysytty jollain tasolla kaikissa hankkeissa

Palautetta on keratty erinaisilla kyselyilla ja suullisesti

Paasaantoisesti palaute on ollut positiivista ja hankkeet on nahty tarkeina ja lisdarvoa
tuovina kohdeorganisaatioiden kehittamiselle

V VYV

» Vastausten vertailu vaikeaa, koska kysymykset vaihtelevat, samoin vastausasteikot

» Osassa hankkeissa kehitysta kuvattu prosenteilla: “tyon fyysinen kuormittavuus on vahentynyt (19 % =>
16%)”, joissain asteikolla 1-5 (nadissakin vaihtelua, merkitseekd 1 neutraalia vai hyvin negatiivista
vaikutusta), ja joissain asteikolla 1-10

» Osassa hankkeita niiden aikaansaamia vaikutuksia kuvataan sanallisesti, esim.

“Hankkeen alku- ja loppukyselyjen tulokset mittasivat yritysten uudistumiskyvyn kehittymistd viidelld eri

osa-alueella: toiminnan tavoitteet, toimintatavat, osaamisen kehittdminen, toiminnan tuloksellisuus ja

toiminnan tulevaisuus. Toiminnan tavoitteet -osa-alueen vdittdmistd mikédn ei erityisesti noussut

tuloksista esiin ja muutos alku- ja loppukyselyn osalta jdi pieneksi. Toimintatavat ja toiminnan

tuloksellisuus -osa-alueen tulos nousi hieman seurantakyselyissd. ...””
14



PAREMPI TYOELAMA!

Vaikuttavuuden arviointi ja jatkuvuus
Millaisin keinoin hankkeen toteutumista on arvioitu

parempi
tyo—
elama!
Tutkimukset ja raportit

Monessa hankkeessa
arvioinnin perustana

toimivat myds tuotokset, jotka
|6ytyvat eri alustoilta

Tieteelliset julkaisut
ja opinnaytetyot

Implementaatio-tutkimus ja
jatkotutkimukset

15



PAREMPI TYOELAMA!

Vaikuttavuuden arviointi ja jatkuvuus parempi
Arvioinnin haasteita hanketyossa tyo
elamad!
> Asetetut indikaattorit eivat kerro todellisesta "suoriutumisesta”, eivatka kerro laadullisesti hankkeen
toiminnasta mitenkaan.

» Osassa hankkeiden loppuraporteissa kuvataan arviointia hyvin laveasti, eika tuoda esille arvioinnin
mittaamisen tapaa.

» Monessa hankkeessa ei voida arvioida hankkeen kehittamistyon varsinaista tulosta, silla hankeaika
on ollut liian lyhyt, toisaalta ei myoskaan ehdoteta, miten tata voisi hankkeen paatyttya toteuttaa
organisaatioissa. (jalkiseurannan mahdollisuus?). Osa hankkeista nostaa esille myos huolen tasta
— kehittamistyon vaikuttavuutta pitaisi pystya arvioimaan — hankearviointi tulisi siis "uudistaa”.

"Pysyvien tybeldman laatuun liittyvien toimintatapojen muutokseen tyopaikoilla on kohdistettava arviointia
pidemman ajan paasta, koska niiden vaikutusten mittaaminen hankkeen aikana ei ole realistista”

» Hankkeissa perustyon osaamisen nostaminen ja toimintatapojen uudistaminen kehittamisessa on
ollut keskeista, arvioinnin osalta olisi huomioitava jatkossa myos se, organisaatiot voivat edelleen
kehittaa toimintaansa ja arvioida hankkeessa kehitettyja asioita edelleen ilman hankkeen tuomaa
lisdarvoa (eli resurssia) -> tyovalineita ja keinoja kehittdmiseen. (naitd mahdollisuuksia ei avata
raporteissa) L



PAREMPI TYOELAMA!

Horisontaalisten periaatteiden toteutuminen parempi
tyo
elamd!

1. Hankkeessa on tehty toimintaympariston analyysi sukupuolinakokulmasta

n %
Kylla 43 91,5%
Ei 4 8,5%

2. Sukupuolinakokulma on huomioitu hankkeen toiminnassa

n %
Kylla 47 100,0%
Ei 0 0,0%

3. Hankkeen paatavoite on sukupuolten tasa-arvon edistaminen

n %
Kylla 2 4,3%
Ei 44 95,7%

17




PAREMPI TYOELAMA!

Horisontaalisten periaatteiden toteutuminen

parempi
tyo-—
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Taulukossa kpl-maarat; onko hankkeilla arvioitu olleen valitonta tai valillista vaikutusta ko. tavoitteeseen,

tavoitteen osa-alueet yhteenlaskettuina

Ekologinen kestavyys
(5 osa-aluetta) 81

Taloudellinen kestavyys
(5 osa-aluetta) 151

Sosiaalinen ja kulttuurinen
kestavyys seka yhdenvertaisuus
(5 osa-aluetta) 167

118

171

173

18



aat den tuotoksista ja parempi

tyo—

sta 1/2 elama!l

Hankkeiden paatytt ole avoimia tai ole olemassa — siksi osa tuloksista ei nay
innan aikaisen toiminnan tuloksista tyoelamassa, jos tieto ei ole

stuu tiedon levittamisesta eteenpain? Osasta raporteista tama ei kay

issa tulos on jaanyt melko paikalliseksi — monessa loppuraportissa mainitaan

aan”,"viedaan loppuun”, " Hankkeessa tuotettu materiaali jaa nettiin” —
llistaisi levittamisen ja kehittamistydn juurtumisen valtakunnalliselle tasolle.

asti hyotyneet paljon kehittamistoiminnasta, sen sijaan epaselvaksi jaa, miten
aksi ns. perustyota esim. yritys- tai tyollisyyspalveluita tuottaville organisaatioille.

Ke
osa

tty erityisen paljon oppilaitoksissa erilaisissa kursseissa — uudet ammattilaiset tai
mistyota tulevaisuudessa jollain tasolla tydpaikkatasolle saakka.

aytanteista ja konkreettisista oppaista ei olla ehka |oydetty organisaatioissa, vai
oilla aikaa etsia ja perehtya aineistoihin, tai ottaa niita kayttoon? Seuranta?

Laajem
onko? Onk

19



parempi

den tuotoksista ja tyb—
sta 2/2 elama!

aan "enemman on paremmin”. Tyoelaman kehittamisen

sakin valitaa paristdon liittyvia horisontaalisia periaatteita, joiden aito

ltakunnallisten hankkeiden vaikuttavuus eroaa toisistaan? Miten perustellaan
ituksen vaatimukset?

moja toteuttajia useilla hankkeilla. Onko toivetila vai voidaanko lahtea
uttajia?

sid. Kehittamistyota tehdaan paasaantoisesti annettuna ylhaalta alaspain.

n jopa puutteellisuus vaikeuttavat rahoituksen onnistumisen analysointia seka
ista seka levittamista.

20
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